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TALIS to miedzynarodowy projekt badawczy OECD, dotyczgcy nauczania, uczenia sie i zdobywania
wiedzy (Teaching and Learning International Survey). Badanie zrealizowane w okresie od jesieni 2007
do wiosny 2008 roku i wzieto w nim udziat 17 krajow czionkowskich i 7 krajow partnerskich.

Gtéwnym zadaniem projektu bylo dostarczenie danych i analiz w zakresie takich kluczowych
zagadnien, jak miedzy innymi: rozw6j zawodowy nauczycieli, przekonania nauczycieli o nauczaniu
i praktyce pedagogicznej, rola i mechanizm funkcjonowania przywddztwa szkolnego, a takze
podstawowych informacji spoteczno-demograficznych o badanych nauczycielach.

Badania  byty  koordynowane i zarzgdzane przez Centrum Przetwarzania Danych przy
Miedzynarodowym Stowarzyszeniu Ewaluacji Osiggnie¢ Edukacyjnych (IEA) w Hamburgu, zas nadzoér
nad catoscig sprawowat Sekretariat OECD w Paryzu (w Polsce Instytut Badan Edukacyjnych).

We wszystkich krajach biorgcych udziat w badaniu uczestniczyto okoto 73,5 tys. nauczycieli (w Polsce
3,1 tys.) i pracujgcych w ok. 4,5 tys. wylosowanych szkdét (w Polsce - 172) — odpowiednikach
gimnazjow lub klas VII-IX w innych szkotach. Wskazniki zwrotu wypetnianych ankiet wyniosty: 88,2%
wybranych szkot i 88,4% wybranych nauczycieli w szkole (w Polsce odpowiednio 86% i 96,3%).

Kwestionariusze opracowano oddzielne dla nauczycieli i dyrektoréw. Mozna je byto wypetnia¢ w wersiji
papierowej lub przez Internet. Wypetnienie kwestionariusza zajmowato okoto 45 minut.

Niniejsze opracowanie zawiera najwazniejsze wnioski z badania w skali miedzynarodowej
ze szczegoblnym uwzglednieniem wynikéw dla Polski.

Nalezy podkresli¢, ze wyniki pochodzgce z badan TALIS sg oparte na udzielanych (zaznaczanych)
odpowiedziach i dlatego prezentujg jedynie opinie, poglady, przekonania nauczycieli i dyrektoréw. Jest
to duzy zasoéb informacji, pozwalajgcy wejrze¢ w srodowisko nauczyciela, jednak - jak wszystkie
badania ankietowe - sg one subiektywne i mogg sie rézni¢ od bardziej obiektywnych procedur
badawczych.



Najwazniejszymi wyznacznikami demograficznymi charakteryzujgcymi nauczycieli jako grupe
zawodowa sa: feminizacja i starzenie sie nauczycieli — prawie 70% objetych badaniami nauczycieli to
kobiety (w Polsce 76%). Podczas gdy dyrektorzy w wiekszosci sg mezczyznami (55%), a wiec na
wyzszym szczeblu kariery zawodowej skutecznie zmniejsza sie dominacja kobiet. W Polsce roznice te
sg niewielkie w poréwnaniu z innymi krajami — 69% dyrektoréw to kobiety.

Prawie we wszystkich krajach uczestniczgcych w projekcie obserwujemy proces starzenia sie kadr
nauczycielskich (najmniej korzystna sytuacja pod tym wzgledem byta we Wioszech i Austrii). Polska
ma jeszcze nie najgorszg pod tym wzgledem strukture wieku — ponad 50% nauczycieli badanych
gimnazjéw miato mniej niz 40 lat. Blisko 2/3 badanych nauczycieli posiada co najmniej 10-letnie
doswiadczenie w swoim zawodzie (w Polsce 60%). Niesie to wiele korzysci dla procesu nauczania
(dojrzatos¢ wykonywania zawodu i wzrastajgcy poziom kwalifikacji), ale moze takze stwarzac
problemy zwigzane z inercjg, brakiem innowacyjnosci czy oporem wobec zmian.

Badania TALIS pokazuja, iz niewielki odsetek (3%) nauczycieli nie posiada wyksztatcenia na poziomie
policealnym lub wyzszym. Polska (94%) obok Stowacji (96%) posiadata najwyzszy odsetek
nauczycieli z wyksztalceniem wyzszym, magisterskim. Nauczyciele w wiekszosci krajow
zatrudnieni sg na czas nieokreslony (84%), w Polsce — 77%

38% dyrektorébw badanych szkét wskazato, ze brak odpowiednio wykwalifikowanych
nauczycieli jest istotnym czynnikiem utrudniajacym proces nauczania— w Polsce 12% (wartos¢
najnizsza wsrod badanych krajow).

Zakres autonomii szkolnej rézni sie miedzy szkotami w zaleznosci od systemu edukacyjnego.
Odpowiedzialnosé¢ lezgca w gestii dyrektoréw szkoét jest najwieksza w zakresie: ustalania
zasad dyscypliny uczniowskiej (95% nauczycieli pracuje w szkofach, ktérych dyrektorzy
wskazali, iz ustalenie tych zasad odbywa sie na poziomie szkoty, w Polsce 100%), wybor
podrecznikéw szkolnych (90%, Polska 99%), ustalanie zasad oceniania uczniéw (89%, Polska
97%).

Najbardziej utrudniajgce proces nauczania uznano przeszkadzanie na lekcjach (60%,
w Polsce 69%), opuszczanie lekcji (46%, w Polsce 63%) i spoznianie (39% i 44%).
Obliczone dla Polski wskazniki znacznie przewyzszaty srednie dla TALIS w kategoriach:
przeklinanie, oszukiwanie, wandalizm. Za$ wsréd zachowan nauczycieli, w Polsce uznano, ze
najwiekszym utrudnieniem realizacji procesu nauczania sg nieobecnosci nauczycieli — 44%
(TALIS — 26%).

Przywodztwo w szkole moze pozytywnie wptywaé na wyniki edukacyjne uczniéw. Badania
przeprowadzone w ramach TALIS w 2008 roku opisujg rézne sposoby zarzgdzania szkotami.
Dostarczajg one informacji na temat modeli przywédztwa szkolnego w réznych krajach, a takze



pokazujg zrdznicowanie pomiedzy szkotami ze wzgledu na odmienne konteksty, w jakich one
funkcjonujg. Przedmiotem badania TALIS 2008 bylo takze otoczenie szkoty, definiowane jako
wspotpraca w zakresie nauczania, poziom satysfakcji zawodowej oraz klimat szkoty: relacje miedzy
nauczycielami i uczniami.

Wykorzystujgc analize czynnikowg w ramach TALIS zbadano, jakie sposoby zarzgdzania i jakie style
przywodztwa reprezentowali dyrektorzy szkét biorgcych udziat w projekcie. Wyrézniono pieé
nastepujgcych sposobow zarzadzania:

zarzgdzanie poprzez jasne formutowanie celéw szkoty,
zarzadzanie procesem nauczania,

bezposredni nadzér nad nauczaniem,

odpowiedzialnos¢ za szkote (wobec wtadz, rodzicow),
zarzadzanie biurokratyczne (zorientowane na procedury).

Na tej podstawie opisano i w wyniku analizy czynnikowej zidentyfikowano dwa style przywédztwa
w szkole:

Orientacja na nauczanie (dominujg w tym stylu pierwsze trzy sposoby zarzadzania — cele
szkoty, zarzgdzanie procesem nauczania, bezposredni nadzoér nad nauczaniem);

Administrowanie (dominujg: odpowiedzialnos¢ za szkote i zarzadzanie biurokratyczne).

Te dwa style przywddztwa nie wykluczajg sie wzajemnie i nie sg rozigczne. Raport OECD
Improving School Leadership generalnie rekomenduje przywodztwo zorientowane na nauczanie
jako bardziej skuteczng metode zarzadzania, ale czynnosci administracyjne pozostajg niezbywalng
czescig pracy dyrektora, zatem jest to problem proporcji miedzy tymi dwoma stylami.

Wyniki badania TALIS 2008 pokazaty, ze:

styl przywddztwa zorientowany na nauczanie jest reprezentowany we wszystkich krajach, ale
w réznym stopniu. Kraje dzielg sie pod wzgledem popularnosci tego stylu na dwie, mniej
wiecej, rowne grupy. Polska i Malta byly jedynymi krajami, w ktérych dyrektorzy wyraznie
czesciej demonstrowali ten styl przywoédztwa zorientowany na nauczanie niz
administrowanie.

W ponad potowie badanych krajéw, szkoty, w ktorych styl przywodztwa zorientowany jest
na nauczanie, czesciej nagradzani sg ci nauczyciele, ktérzy podnosza swoje kwalifikacje.

W wielu krajach uczestniczagcych w badaniu TALIS, szkoty, w ktérych dyrektorzy stosowali
styl przywédztwa zorientowany na nauczanie, podczas dokonywania oceny nauczycieli,
dyrektorzy czesciej brali pod uwage fakt stosowania przez nauczycieli innowacyjnych
praktyk nauczania.

W niemal trzech czwartych krajow uczestniczacych w TALIS, dyrektorzy stosujgcy styl
przywédztwa zorientowany na nauczanie, czesciej organizowali programy rozwoju



zawodowego ukierunkowane na doskonalenie procesu nauczania dla nauczycieli, ktérzy
zostali nisko ocenieni pod tym wzgledem.

W ponad potowie krajow uczestniczacych w badaniu, nauczyciele uczacy w szkotach,
w ktorych styl przywodztwa zorientowany byt na nauczanie, wspotpracowali ze sobg w takich
dziedzinach, jak praca w zespotach nauczycielskich ukierunkowana na zadania
administracyjne, nauczanie i rozwéj zawodowy (do tej grupy obok Wegier, Islandii, Litwy,
Malezji, Meksyku — nalezata Polska). W zadnym kraju styl ,administracyjny” nie byt powigzany
z aktywnoscig zawodowg nauczycieli.

W Polsce i kilku innych krajach biorgcych udziat w badaniach zaobserwowano, ze kobiety
dyrektorki czesciej sklaniajg sie do przywoédztwa zorientowanego na nauczanie, anizeli
ich koledzy dyrektorzy.

Woczesniejsze badania pokazujg, ze systemy i praktyki oceny pracy nauczycieli, oparte
na otrzymywaniu przez nich nagréd i pochwat za swojg prace, a takze ukierunkowane na
zaspokajanie potrzeb zwigzanych z rozwojem zawodowym nauczycieli mogg odgrywacé kluczowa role
w utrzymywaniu i podnoszeniu efektywnosci nauczania. W badaniu TALIS 2008 sprawdzono, w jaki
sposob, jak czesto i przez kogo oceniana jest praca nauczycieli, a takze jakie sg skutki tej oceny.

Wyniki badania TALIS 2008 pokazaty, ze:

ocena i informacja zwrotna otrzymywana przez nauczycieli ma pozytywny wptyw na ich
prace, przyczynia sie do podniesienia ich satysfakcji z pracy, poczucia bezpieczenstwa
w pracy oraz motywuje do rozwoju zawodowego.

13% nauczycieli z krajow, w ktérych przeprowadzono badanie, nie otrzymuje oceny ani
informacji zwrotnej na temat swojej pracy (w Polsce 8%). Jesli zas otrzymujg, to ma ona
relatywnie mato bezposrednich skutkéw (np.: co do warunkéw pracy i kariery zawodowej) —
w Polsce, tak jak w innych krajach Europy Srodkowo-Wschodniej nauczyciele widzg wyraznie;
finansowe konsekwencje oceny swojej pracy.

Wiekszos¢ nauczycieli pracuje w szkotach, ktére nie stosujg wobec nich nagréd ani
pochwat.

Trzy czwarte nauczycieli deklaruje, ze nie otrzymaliby nagrody ani pochwaty, gdyby poprawiali
jakos¢ swojej pracy. Podobny odsetek nauczycieli ocenia, ze nie otrzymaliby nagrody ani
pochwaty, gdyby nauczali w sposéb bardziej innowacyjny.

Systemy oceny szkoty nie sg jeszcze w petni wypracowane, dlatego szkoty nie korzystajg z ich
dobrodziejstw. Na przyktad 1/3 szkét w Portugalii (33%), Austrii (35%) i Irlandii (39%) nie
przeprowadzita zadnej formy oceny szkoty w ciggu ostatnich 5 lat (w Polsce 7%)



Wiekszos¢ badanych dyrektorow (w skali miedzynarodowej) uwaza, iz w ocenie szkoty
najwazniejsze sg relacje nauczyciel-uczen; w Polsce za$ — utrzymanie porzadku i dyscypliny
w klasie.

Nauczyciele muszg nieustannie aktualizowa¢ swojg wiedze i umiejetnosci, dlatego tez kluczowg
kwestig jest dostep do wysokiej jakosci form rozwoju zawodowego.

Wyniki badania TALIS 2008 pokazaty, ze:

Srednio 88% nauczycieli uczestniczy w réznych formach doskonalenia zawodowego,
poswiecajac na ten cel srednio 17 dni w roku. W Polsce zaréwno odsetek
doksztatcajgcych sie nauczycieli, jak i liczba dni przeznaczanych na to ksztatcenie przekraczat
Srednie obliczane dla ogdtu badanych (90%, 29 dni). Polskie wskazniki mogg by¢ jednak
nieco zawyzone przez procedure awansu zawodowego — czes¢ nauczycieli ,kolekcjonuje”
réznego rodzaju kursy, ktore liczg sie w ocenie nauczyciela starajgcego sie o wyzszy stopienh
awansu zawodowego.

Znaczacy odsetek nauczycieli ma poczucie niezaspokojonych potrzeb zwigzanych
z doskonaleniem zawodowym: ponad potowa badanych wskazata, iz chciataby osiggngé
wiecej w stosunku do tego, co otrzymali w ciggu ostatnich 18 miesiecy (najmniej
nieusatysfakcjonowanych - 30% Belgia, najwiecej -86% Meksyk, Polska 44%).

Nauczyciele chca sie doskonali¢ zawodowo, w szczegdlnosci w zakresie nauczania
ucznidw ze specjalnymi potrzebami, wykorzystaniu w nauczaniu umiejetnosci z zakresu
technik komputerowych, a takze poradnictwa na rzecz uczniéw.

Az 39% nauczycieli w Polsce (TALIS 41%) chciatoby doskonali¢ sie¢ zawodowo, ale w
ofercie nie znajdowato odpowiednich szkolen. Sktania to do wniosku, iz szkolenia powinny
podlega¢ statej kontroli ze strony przedstawicieli nauczycieli i wladz oswiatowych.

Nauczyciele wskazujg, ze gtownym powodem niezaspokojonych potrzeb w zakresie
doskonalenia zawodowego jest zbytnie obcigzenie praca (w Polsce barierg jest
przekonanie, iz dziatania doskonalgce sg zbyt kosztowne).

Najpopularniejsze formy doskonalenia zawodowego to ,,uczestniczenie w nieformalnych
dyskusjach”, kursy i warsztaty doskonalenia.

Postawy, praktyki i przekonania nauczycieli, jak wykazujg wczesniejsze badania, mogg byc¢
powigzane z osiggnieciami uczniéw, wyrazanymi wynikami w testach, wartoscig dodang, poziomem
motywacji uczniéw. Badania TALIS z 2008 roku dostarczajg informacji o r6znych modelach praktyk



nauczania, postaw i przekonar nauczycieli w poszczegdlnych krajach, w tym tradycyjnych przekonan
na temat nauczania (rozumianych jako bezposredni przekaz wiedzy), jak i poglgdéw nietradycyjnych
(w ktorych ucznidw traktuje sie jako aktywnych uczestnikdéw procesu nauczania). W analizie TALIS
wyodrebniono dwa przeciwstawne zestawy przekonah na temat nauczania: przekonanie
0 bezposrednim przekazie wiedzy (direct transmission beliefs) oraz przekonania
konstruktywistyczne (constructivist beliefs).

Wyniki TALIS Swiadczg o tym, ze we wszystkich krajach, poza Wtochami, $rednie poparcie dla
przekonan konstruktywistycznych byto silniejsze niz dla przekonania o bezposrednim
przekazie wiedzy. W Polsce, tak jak w wiekszosci krajéw, nauczyciele wierzg, ze ich
zadaniem jest nie tylko prezentowanie faktéw i éwiczenie rozwigzywania zadan, ale ze
powinni wspiera¢ uczniéw w ich aktywnym zdobywaniu wiedzy.

Jednoczesénie biorgc pod uwage nie deklaracje nauczycieli, ale ich praktyki, we wszystkich
badanych krajach, w tym w Polsce przewaza strukturyzowanie nauczania.

Orientacja na ucznia i stosowanie metod aktywizujacych wystepujg znacznie wyrazniej
w deklaracjach nauczycieli przedmiotéw humanistycznych i jezykéw obcych, w matematyce
i przedmiotach Scistych przewaga strukturyzowania nauczania nad innymi rodzajami
czynno$ci jest szczegdlnie duza.

Srednio, okoto 70% do 90% czasu lekcji nauczyciel faktycznie poswieca na nauczanie,
od 5% do 17% na czynnosci administracyjne i 8% do 18% na utrzymywanie porzadku. Polska
nalezy do panstw, w ktérych sredni czas poswiecony na nauczanie, jest najdtuzszy, powyzej
80%.

W wiekszosci badanych krajow jeden na czterech nauczycieli poswieca co najmniej 30%
czasu (w niektérych krajach nawet 50%) podczas lekcji na czynnosci administracyjne
i utrzymywanie porzadku.

Nie zaobserwowano istotnych réznic miedzy krajami w poziomie satysfakcji z pracy
oraz przekonania nauczycieli na temat wlasnej skutecznosci, jedynie wyniki nauczycieli
norweskich byty znacznie powyzej Sredniej w wypadku obu tych wskaznikow.

Nauczyciele, ktorzy doskonalg sie zawodowo, wykorzystujg w swojej pracy wiecej sposobow
nauczania i sg bardziej sktonni do wspotpracy z innymi nauczycielami.

W wiekszosci krajow nauczyciele z wiekszym stazem cenili wyzej atmosfere na swoich
lekcjach i byli przekonani o wlasnej skutecznosci. Moze to oznaczaé, ze wraz
z doswiadczeniem nabywajg biegtosci w radzeniu sobie z klasg albo ze z biegiem czasu
obnizajg swoje oczekiwania. W Polsce mtodsi stazem nauczyciele (ponizej 5 lat) wyraznie
stabiej zaangazowani byli we wspodtprace zawodowg oraz we wspotprace w nauczaniu.



